QiMedizinischer Dienst
Berlin-Brandenburg

Die gesetzliche Pflegeversicherung
und ihre Leistungen

Sozialverband Deutschland
Landesverband Berlin-Brandenburg

12.09.2024
Ludger Waterkamp, Referent Pflege
Medizinischer Dienst Berlin-Brandenburg



Soziale Pflegeversicherung und Pflegebegutachtung Q/E”&‘Eﬁf'é‘r?n"iénfﬂ‘;t
gemal SGB Xl

Themenschwerpunkte

— Pflegebegutachtung gemaf’ SGB XI
— Antragstellung/Vorbereitung
— Online-Fragebogen zur Pflegebegutachtung
— Grundlagen
— Wer kann die Begutachtungen im Rahmen des § 18 SGB Xl durchfiihren?
— Leistungen der Pflegeversicherung
— Begriff der Pflegebedurftigkeit
— Prozess der Pflegebegutachtung

12.09.2024 Die gesetzliche Pflegeversicherung und lhre Leistungen Seite 2




Antragstellung/Vorbereitung Q/E”;‘Eﬁfﬁi?n“ﬂn?f?;t

» Antrage auf Leistungen der Pflegeversicherung kénnen bei der Pflegekasse schriftlich oder
telefonisch gestellt werden.

» Besteht ausschliel3lich Unterstttzungsbedarf bei der Haushaltsfihrung, macht es keinen Sinn,
einen Antrag auf Leistungen der Pflegeversicherung zu stellen.

» Der Zeitpunkt des Antrags ist fur den Leistungsbeginn entscheidend. Der Leistungsbescheid
wird von der Pflegekasse erstellt.

» Wo kann ich mich beraten lassen?

> Pflegestutzpunkte Brandenburg: Neutrale und kostenfreie Beratung (pflegestuetzpunkte-
brandenburg.de)

» Kompetente Beratung vor Ort, kostenfrei und individuell - Pflegestitzpunkte Berlin
(pflegestuetzpunkteberlin.de)
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Antragstellung/Vorbereitung Q/ Medizinischer Dienst

Berlin-Brandenburg

» Auf der Website des MD Berlin-Brandenburg erhalten Sie Informationen rund um das Thema
~Pflegebegutachtung*:

Pflegebegutachtung | Medizinischer Dienst Berlin-Brandenburg (md-bb.org)

» Hier finden Sie auch 2 Erklarvideos zum Thema.
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Antragstellung/Vorbereitung Q/E”;‘Tiﬁf'é‘r?n"iénffr";‘

» Die Pflegekasse beauftragt den Medizinischen Dienst, ein Gutachten zu erstellen. Durch die
Begutachtung wird geklart, inwieweit Pflegebedtirftigkeit vorliegt. Der Medizinische Dienst
setzt sich daraufhin mit den antragstellenden Personen/den Bevollmachtigten/Angehorigen
etc. schriftlich oder telefonisch in Verbindung, um einen Termin fir eine Pflegebegutachtung
ZU vereinbaren.

» Besonders hilfreich ist es, wenn an der Pflegebegutachtung auch Personen teilnehmen, die die
antragstellende Person pflegerisch unterstitzen. Das kdnnen Angehdérige, Freunde oder
Nachbarn sein. Bei Bestehen einer gesetzlichen Betreuung, sollte auch diese Person anwesend
sein.

» Falls vorhanden sollten Berichte des Hausarztes, von Facharzten oder der letzte
Krankenhausentlassungsbericht vorgelegt werden.

» Falls ein Pflegedienst involviert ist, sollte auch die Pflegedokumentation vorgelegt werden.
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Online-Fragebogen zur Pflegebegutachtung Q/E”&‘fiﬁ'&ii%"ﬁénffﬁ‘;‘

— Fur die Pflegebegutachtung ist es hilfreich, wenn uns vorab einige Informationen mitgeteilt
werden. Dazu gibt es einen Fragebogen, der online ausgefullt werden kann.

— Personen, die die antragstellende Person pflegen oder die Situation besonders gut kennen,
kdnnen beim Ausfillen unterstitzen.

— Der ausgefullte Fragebogen lasst sich anschlieRend auch als PDF herunterladen und auf dem
Computer speichern.

— Dabei kdnnen auch Befunde/Berichte als pdf-Datei hochgeladen werden.

» Wichtig: Auch wenn der Online-Fragebogen nicht ausfullt wird, findet eine Begutachtung statt.
Dadurch entstehen keine Nachteile.
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Pflegebegutachtung gemaR SGB XI Q/E”::ﬁﬁfﬁi?n“ﬂn?f?;t

Grundlagen

Richtlinien des Medizinischen Dienstes Bund
zur Feststellung der Pflegebediirftigkeit
nach dem XI. Buch des Sozialgesetzbuches

— Sozialgesetzbuch XI
http://www.gesetze-im-internet.de/sgb_11/

— Richtlinien zum Verfahren zur Feststellung der Pflegebedurftigkeit
sowie zur pflegefachlichen Konkretisierung der Inhalte des
Begutachtungsinstruments nach 8 17 Absatz 1 SGB XI
(Datum des Inkrafttretens: 18.11.2023)

https://md-bund.de/themen/pflegebeduerftigkeit-und-pflegebequtachtung/begutachtungs-
richtlinien.html
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Pflegebegutachtung gemaf SGB X Q/E”&‘Eﬁf'é‘r?n"iénfﬂ‘;t
Qualitatssicherung der Einzelfallbegutachtung Pflege

— Gewinnung von qualifizierten Mitarbeitenden mit hoher Fachkompetenz und Berufserfahrung
— Strukturierte Einarbeitung

— Kontinuierliche Qualitatsprifung (KQP)

— (Gegenlesen der Gutachten

— Regelmalige Schulungen durch den Fachservice/durch die Filhrungskrafte

— Teamtreffen mit Fallbesprechungen

— Auditierungen (der Begutachtenden/der Produkte)

— Fortbildungen (intern/extern)

— Beschwerdemanagement: Herr Klatt, Lise-Meitner-Str. 1, 10589 Berlin, 9

E-Mail-Adresse: beschwerden@md-bb.org
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Pflegebegutachtung gemaf SGB X Q/E”&‘Eﬁf'é‘r?n“ﬂn%if?;t
Leistungen der Pflegeversicherung

— Pflegesachleistung (&8 36 SGB XI)

— Pflegegeld fir selbst beschaffte Pflegehilfen (§ 37 SGB XI)

— Kombination von Geld- und Sachleistung (§ 38 SGB XI)

— Hausliche Pflege bei Verhinderung der Pflegeperson (§ 39 SGB XI)

- Pflegehilfsmittel und wohnumfeldverbessernde Malinahmen
(8 40 SGB XI)

— Tages- und Nachtpflege (8 41 SGB XI)
— Kurzzeitpflege (§ 42 SGB XI)

— Vollstationare Pflege (8§ 43 SGB XI) @ i
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Pflegebegutachtung gemaf SGB X Qi%”::ﬁﬁfﬁiicn“ﬂn‘?f?;t
Leistungen der Pflegeversicherung

— Pflege in vollstationaren Einrichtungen der Hilfe fir behinderte Menschen
(8 43a SGB XI)

—> Zusatzliche Betreuung und Aktivierung in stationaren Pflegeeinrichtungen
(8 43b SGB XI)

— Leistungen zur sozialen Sicherung der Pflegepersonen (8§ 44 SGB XI)

—> zusatzliche Leistungen bei Pflegezeit und kurzzeitiger Arbeitsverhinderung
(8 44a SGB XI)

- Pflegekurse fiir Angehdérige und ehrenamtliche Pflegepersonen (8 45 SGB XI)
- Umwandlungsanspruch (§ 45a SGB XI)
— Entlastungsbetrag (8 45b SGB XI)
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Pflegebegutachtung gemaf SGB X Q/E”;‘Eﬁfﬁi?n“ﬂn?f?;t
Leistungen der Pflegeversicherung

— Leistungen des Persdnlichen Budgets nach § 17 Abs. 2 bis 4 SGB IX (§ 35a SGB XI)

—> Zusatzliche Leistungen flr Pflegebedurftige in ambulant betreuten Wohngruppen
(8 38a SGB XI)

- Pflegeberatung (8§ 7a SGB XI)
— Anschubfinanzierung zur Grindung von ambulanten Wohngruppen (8 45e SGB XI)

—> Bei PG 1 - siehe blaue Markierung, sowie Beratung in der Hauslichkeit
(8 37 Abs. 3 SGB XI) und Zuschuss bei vollstationarer Pflege (8§ 43 Abs. 3 SGB XI) @
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Pflegebegutachtung geméaRr SGB X Q/E”&‘Eﬁf'é‘r?n"iénfﬂ‘;t

Zentrale Aufgabenstellung
— ist die Prufung, ob bei der zu begutachtenden Person die Voraussetzungen der
Pflegebediirftigkeit erfullt sind und welcher Pflegegrad vorliegt:

- dazu ist die versicherte Person in ihrem Wohnbereich zu untersuchen
(8 18a Abs. 2 Satz 1 SGB XI).

Hinweis:
— siehe auch Mdglichkeit des strukturierten Telefoninterviews
(8 142a Ubergangsregelung fur eine telefonische Begutachtung — seit 18.11.2023)
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Pflegebegutachtung geméaRr SGB X Q/E”&‘ﬁﬁ'&ii%"ﬁén‘?f?;‘
Begutachtung nach Aktenlage

— Abweichend von Satz 1 kann die Begutachtung ausnahmsweise auch ohne Untersuchung des
Versicherten in seinem Wohnbereich erfolgen, wenn

— auf Grund einer eindeutigen Aktenlage das Ergebnis der medizinischen Untersuchung bereits
feststeht (8 18 a Absatz 2)

Hinweis: Grundlage fir eine Begutachtung bilden die zum Versicherten zur Verfligung
stehenden Unterlagen sowie die Angaben und Ausklnfte, die beim Versicherten, seinen
Angehdrigen und sonstigen zur Auskunft fahigen Personen einzuholen sind.

Ebenso mdglich, wenn die antragstellende Person:
— im Verlauf des Antragsverfahrens verstorben ist
— sich in einer stationaren Hospizversorgung oder ambulanter Palliativpflege befindet
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Pflegebegutachtung gemaf SGB XI Q/E”;‘Eﬁf'é‘r?n"iénf&“;t
Begriff der Pflegebedtrftigkeit

8 14 SGB XI - Begriff der Pflegebedirftigkeit (ab 01.01.2017)

— Pflegebedrftig sind Personen, die gesundheitlich bedingte Beeintrachtigungen der
Selbstéandigkeit oder der Fahigkeiten aufweisen und deshalb der Hilfe durch andere beddrfen.

— Pflegebedurftig sind Personen, die kdrperliche, kognitive oder psychische Belastungen oder
gesundheitlich bedingte Belastungen oder Anforderungen nicht selbstandig kompensieren
oder bewdltigen kdnnen.

— Die Pflegebedurftigkeit muss auf Dauer, voraussichtlich fir mindestens 6 Monate und mit
mindestens der in 815 SGB XI festgelegten Schwere bestehen.
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Pflegebegutachtung gemaR SGB XI Q/E”&‘Eﬁf'é‘r?n“ﬂn%if?;t
Begriff der Pflegebedurftigkeit .3

Mal3stab fur Pflegebedurftigkeit ist...

— der Grad der Selbstandigkeit bei der Durchfiihrung von Aktivitaten oder der Gestaltung von
Lebensbereichen

— die Abhangigkeit von personeller Hilfe und zwar nicht nur bei einigen Verrichtungen der
Grundpflege, sondern in allen relevanten Bereichen der elementaren Lebensflihrung
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Q/E”;‘Eﬁfﬁii‘n"fén?f?;t
Prozess der Pflegebegutachtung/Begutachtungsschritte

Angaben zur Person und Begutachtungssituation

Anamnese/Vorgeschichte

Wohn- und Lebenssituation

Versorgungssituation

Befunderhebung zu Schadigungen und Beeintrachtigungen

Bewertung im Begutachtungsinstrument

Ergebnisse und Empfehlungen
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Pflegebegutachtung geméaRr SGB X Q/E”&‘Eﬁf'é‘r?n“ﬂn‘?f?;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Erhebung der pflegerelevanten Vorgeschichte und der derzeitigen Versorgungssituation —
Gutachtenpunkt 1

— Sichtung der Fremdbefunde mit Fokus auf gesundheitlich Beeintrachtigungen, Ressourcen,
Verlauf und Prognose

— Erstellung einer pflegerelevanten Vorgeschichte mit medizinischen und pflegerischen Angaben
unter Bertcksichtigung der Auswirkung auf die Selbstandigkeit

12.09.2024 Die gesetzliche Pflegeversicherung und lhre Leistungen Seite 17




Pflegebegutachtung geméaRr SGB X Qi%”::ﬁﬁfﬁiicn“ﬂn‘?f?;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Erhebung der pflegerelevanten Vorgeschichte und der derzeitigen Versorgungssituation -
Gutachtenpunkt 1

Die Erhebung der Vorgeschichte stltzt sich auf 5 Kernfragen:
— Bis wann waren Sie selbstandig in der Lebensfiihrung?
— Was fuhrte zur Antragstellung?

— Seit wann bestanden/bestehen pflegerelevante Einschrankung und welche Erkrankungen
fuhrten dazu? (Erhebung des zeitlichen Verlaufes)

- Was ist Ihr aktuelles Beschwerdebild?

— Wie erfolgt zur Zeit die soziale Teilhabe?
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Pflegebegutachtung geméaRr SGB X Qi%”:ﬁiiﬁ'&ii%"ﬁéﬂf?;‘
Vorgeschichte (beispielhaft)

1.2 Pflegerelevante Vorgeschichte (Anamnese), medizinische und pflegerische Angaben unter
Bericksichtigung der Auswirkungen auf die Selbststandigkeit oder die Fahigkeiten

Laut Fremdbefunden/Anwesenden bekannte Diagnosen, die zu pflegerelevanten
Beeintrachtigungen der Selbstandigkeit oder Fahigkeiten flhren:

— seit Jahren Osteoporose, medikamentose Behandlung erfolgt fortlaufend
— seit ca. 15 Jahren Hypertonie, gut medikament0s eingestellt

— seit 2015 Schulterbeschwerden, operative Versorgung erfolgte, im Anschluss Besserung der
Beschwerden, aktuell werden wieder zunehmende Beschwerden mit
Bewegungseinschrankungen insbesondere der rechten Schulter beschrieben

— 2016 Karpaltunnel-Syndrom bds., operative Versorgung erfolgte, Beweglichkeit der linken Hand
weiterhin eingeschrankt

— vor 3 Jahren Zustand nach Sturz auf der Stralle mit Schambeinbruch, es erfolgte konservative
Behandlung
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Pflegebegutachtung gemaf SGB XI Qi%”&‘iiﬁ'&ii%"ﬁénff?;‘
Vorgeschichte (beispielhaft)

Laut Krankenhausentlassungsbericht:

— 04.01.2023 Zustand nach Sturz, operative Versorgung erfolgte am 05.01.2023 mit HGft-TEP. li.;
Nebendiagnosen: Osteoporose, Hypertonie,

— ab 16.01.2023 Rehabilitation mit Verbesserung der Beweglichkeit des linken Beines

Die Antragstellung erfolgte bei zunehmendem personellem Unterstltzungsbedarf bei
schleichender Abnahme der Selbstandigkeit (besonders nach Akutereignis von 01/2023).
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Pflegebegutachtung gemaR SGB XI Qi%”&‘iiﬂ'&ii%"ﬁéﬁf?;‘
Vorgeschichte (beispielhaft)

Das aktuelle Beschwerdebild wird wie folgt beschrieben:

— Schmerzangabe und eingeschrankte Beweglichkeit im Stltz- und Bewegungsapparat
— Schmerzen und Bewegungseinschrankung im Bereich der implantierten HUft-TEP .
— Wirbelsaulenbeschwerden

— Kraft- und Leistungsminderung

— Mobilitatseinschrankung

— Trdépfcheninkontinenz fr Urin

Die soziale Teilhabe erfolge mit personeller Unterstitzung. Beispielsweise leide die Versicherte
darunter, nicht mehr selbstandig die Wohnung verlassen und nicht mehr Auto fahren zu kdnnen.
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Pflegebegutachtung geméaRr SGB X Q/E”&‘Eﬁf'é‘r?n“ﬂn‘?f?;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Erhebung der pflegerelevanten Vorgeschichte und der derzeitigen Versorgungssituation -
Gutachtenpunkt 1

— Angaben zu durchgeftinrten Rehabilitationen oder ggf. ausstehenden Rehabilitationen

— Dokumentation von vorhandenen Hilfs-/Pflegehilfsmitteln, ihrer Nutzung und ggf.
Beratungsbedarf zu ihrer Nutzung

— Erfassung der derzeitigen Versorgungs-/Wohnsituation
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Q/E”:ﬁiﬁf'é‘r?n“ﬂnfﬂ‘;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Gutachterlicher Befund - Gutachtenpunkt 2

Es sind die wesentlichen Funktionen zu prifen, die fir eine selbstandige Lebensfiihrung im Hinblick
auf die Bereiche des Begutachtungsinstruments erforderlich sind.

Die/Der Begutachtende hat ein nachvollziehbares Bild der/des Antragstellerin/Antragstellers und
ihrer/seiner Selbstandigkeit festzuhalten.

Durchftihrung:

— Beobachtung/Demonstration alltagspraktischer Tatigkeiten

— Korperliche Untersuchung/Funktionsprifung

— Psychopathologischer Befund

— Prifung der kognitiven Fahigkeiten

— Beschreibung der Stimmungslage

Dokumentation der pflegebegriindende(n) Diagnose(n) mit ICD 10 - Gutachtenpunkt 3
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Pflegebegutachtung gemalf SGB XI
Prozess der Pflegebegutachtung

Gutachterliche Bewertung/Module des BI - Gutachtenpunkt 4
Die gutachterliche Bewertung erfolgt in den Modulen 4.1 - 4.6
Die gutachterliche Bewertung wird abgeleitet aus:

— Angaben der Betroffenen zur pflegerischen Situation

— Auswertung medizinischer Befundberichte

— eigener Befunderhebung

Unter Bertcksichtigung ...

— des Krankheitsbildes

— des Krankheitsverlaufes

— der Prognose
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Pflegebegutachtung geméaRr SGB X Qi%”&‘fiﬁf‘éi?n"fén?f?;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Gutachterliche Bewertung - NBA

12.09.2024

40%

Selbstversorgung
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Umgang mit krankheitsspezifischen/
therapiebedingten Anforderungen
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Kognitive und
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Fahigkeiten
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und psychische
Problemlagen
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Gestaltung des
10% Alltagslebens und
Mobilitat sozialer Kontakte
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Qi%”::ﬁﬁfﬁiicn“ﬂn‘?f?;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Bewertung der Selbstandigkeit in den Modulen 1, 4,5 und 6
— Vierstufige Skala mit folgenden Auspragungen
0 = selbstandig
Die Person kann die Aktivitat in der Regel selbstandig durchftihren.

— Madglicherweise ist die Durchflihrung erschwert oder verlangsamt oder nur unter Nutzung von
Hilfsmitteln maoglich.

— Entscheidend ist jedoch, dass die Person keine personelle Hilfe bendtigt.

weniger als weniger als einmal
6 Monate pro Woche

— Vortbergehende oder nur vereinzeft auftretende Beeintrachtigungen sind nicht zu
berlcksichtigen.
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Q/E”:ﬁiﬁf'é‘r?n“ﬂnfﬂ‘;t
Prozess der Pflegebegutachtung

1= Uberwiegend selbstandig

Die Person kann den grof3ten Teil der Aktivitat selbstandig durchfhren.

Dementsprechend entsteht nur geringer, maRiger Aufwand fir die Pflegeperson, z.B. in Form von
— unmittelbarem Richten/Zurechtlegen von Gegenstanden

— Aufforderung

— Unterstltzung bei der Entscheidungsfindung

— partieller Beaufsichtigung und Kontrolle

- punktueller Ubernahme von Teilhandlungen der Aktivitat

— Anwesenheit aus Sicherheitsgrinden
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Q/E”:ﬁiﬁf'é‘r?n“ﬂnfﬂ‘;t
Prozess der Pflegebegutachtung

2= Uberwiegend unselbstandig

Die Person kann die Aktivitat nur zu einem geringen Anteil selbstandig durchftihren.

— Es sind aber Ressourcen vorhanden, so dass sie sich beteiligen kann.

— Ggf. mit umfassender Anleitung oder aufwendiger Motivation auch wahrend der Aktivitat.
— Ein erheblicher Teil der Handlungsschritte muss Gbernommen werden.

— Zurechtlegen und Richten von Gegenstanden, wiederholte Aufforderungen oder punktuelle
Unterstltzungen reichen nicht aus.
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Pflegebegutachtung geméaRr SGB X Qi%”::ﬁﬁfﬁiicn“ﬂn‘?f?;t
Prozess der Pflegebegutachtung

3= unselbstandig

Die Person kann die Aktivitat in der Regel nicht selbstéandig durchftihren bzw. steuern, auch nicht
In Teilen.

— Es sind kaum oder keine Ressourcen vorhanden.
— Standige Motivation, Anleitung, Beaufsichtigung reichen auf keinen Fall aus.

— Die Pflegeperson muss alle oder nahezu alle Teilhandlungen anstelle der betroffenen Person
durchfihren.
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Q/E”;‘Eﬁf'é‘r?n"deénffr";t
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 1 Mobilitat @

(Gesamtpunkte 15/max. gewichteter Punktwert 10)

R tberwiegend tiberwiegend unselbstan-
salbstindig selbstandig unselbstandig dig
4.1.1 | Positionswechsel im Bett [Jo [ []2 []3
At H.a.lten einer stabilen Sitzpo- DO Dl DZ |:|3
sition
4.1.3 | Umsetzen [Jo [ []2 []3
Fortbewegen innerhalb des
4.1.4 0 ¢ | 2 3
Wohnbereichs L] N L o
4.1.5 |Treppensteigen [ o 1 []2 []3
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Q/E”:ﬁiﬁf'é‘r?n“ﬂnfﬂ‘;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 1 Mobilitat @

Uberwinden von Treppen zwischen zwei Etagen in aufrechter Position

Selbstandig: Die Person kann ohne Hilfe durch andere Personen in aufrechter Po-
sition eine Treppe steigen.

Uberwiegend selbstindig: Die Person kann eine Treppe alleine steigen, benotigt aber Beglei-
tung wegen eines Sturzrisikos (Anwesenheit aus Sicherheitsgriin-
den).

Uberwiegend unselbstindig: Treppensteigen ist nur mit Stiitzen oder Festhalten der Person még-
lich.

Unselbstandig: Person muss getragen oder mit Hilfsmitteln transportiert werden,

keine Eigenbeteiligung.
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Qi%”::ﬁﬁf'é‘r?n“ﬂnff?;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 2 Kognitive und kommunikative Fahigkeiten @
Bewertung des Vorhandenseins von geistigen Fahigkeiten

— Vierstufige Skala mit folgenden Auspragungen

0 = Fahigkeit vorhanden, unbeeintrachtigt

Die Fahigkeit ist (nahezu) vollstandig vorhanden

1 = Fahigkeit gro3tenteils vorhanden

Die Fahigkeit ist Uberwiegend (die meiste Zeit tber, in den meisten Situationen), aber nicht
durchgéngig vorhanden. Die Person hat Schwierigkeiten, héhere oder komplexere Anforderungen

zU bewaltigen.
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Q/E”&‘Eﬁf'é‘r?n“ﬂn%if?;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Die Fahigkeit ist stark beeintrachtigt, aber erkennbar vorhanden. Die Person hat haufig oder in
vielen Situationen Schwierigkeiten. Sie kann nur geringe Anforderungen bewaltigen. Es sind
Ressourcen vorhanden.

Bewertung des Vorhandenseins von geistigen Fahigkeiten

2 = Fahigkeit in geringem Malf3e vorhanden

3 = Fahigkeit nicht vorhanden

Die Fahigkeit ist nicht oder nur in sehr geringem Mal3e (sehr selten) vorhanden.
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Q/E”&‘Eﬁf'é‘r?n“ﬂn%if?;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 2 Kognitive und kommunikative Fahigkeiten @
(Gesamtpunkte 33/max. gewichteter Punktwert 15)
Die Fahigkait ist
vorhanden, 1 . |im geringem g
anhria groftenteils nicht
o | o | et e
rkennen von Personen aus dem
@¥.2.2 rtliche Orientierung [o [1 []2 []3
4.2.3 [eitliche Orientierung [o [ []z [z
Frinnern an wesentliche Ereignisse
25 oder Beobachtungen [lo [ [l 1=
hteuern von mehrschrittigen
3 Alltagshandlungen [lo [ [l 1=
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Q/E”&‘Eﬁf'é‘r?n“ﬂn‘?f?;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 2 Kognitive und kommunikative Fahigkeiten @

Drie Fahigh=it ist
"““’:;:'ﬁf_"" grarenteils |7 ESTNEEM
Schtigt vorhanden e vor handen
LI Treffen von Entscheidungen im
= Alitagsieben Lo [ L2 [
Werstehen von Sachverhalten und
4.2.7 : 0 1 2 3
Informationen D D D |:|
4.2.8 [Erkennen von Risiken und Gefahren [o []1 [z HE]
|4.2.9 . itteilen von elementaren Bediri- Dﬂ |:|1 |:|2 |:|3
Issen
4.2.10 Nerstehen von Aufforderungen |:|D |:|1 |:|2 |:|3
4.2.11 Beteiligen an einem Gesprach [o []1 [z [z
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Q/E”::ﬁﬁfﬁi?n"fén?f?;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 2 Kognitive und kommunikative Fahigkeiten — @
Beispiel ,,Erkennen von Personen aus dem naheren Umfeld*

Fahigkeit, Personen aus dem n&heren Umfeld wiederzuerkennen, d.h. Menschen, zu denen im Alltag regelmafig ein
direkter Kontakt besteht.

Dazu gehdren z.B. Familienmitglieder, Nachbarn, aber auch Pflegekréfte eines ambulanten Dienstes oder einer

stationaren Pflegeeinrichtung.

Fahigkeit vorhanden: Die Person erkennt andere Personen aus ihnrem nédheren Umfeld unmittelbar.

Fahigkeit grolstenteils vorhanden: Die Person erkennt bekannte Personen beispielsweise erst nach einer
l&angeren Zeit des Kontaktes in einem Gesprach oder sie hat Schwierigkeiten
wenn auch nicht taglich, aber doch in regelmaliigen Abstanden, vertraute
Personen zu erkennen.

Fahigkeit in geringem Maf3e vorhanden: Die aus dem naheren Umfeld stammenden Personen werden nur selten
erkannt oder die Fahigkeit hangt ggf. von der Tagesform ab, d.h. die Fahigkeit
unterliegt im Zeitverlauf erheblichen Schwankungen.

Fahigkeit nicht vorhanden: Auch Familienmitglieder werden nicht oder nur ausnahmsweise erkannt.
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Pflegebegutachtung gemalf SGB XI
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 3 Verhaltensweisen und psychische Problemlagen
(Gesamtpunkte 65/max. gewichteter Punktwert 15)

Haufig
Selten (zweimal
(ein- bis bis mehr-
nie oder sehr dreimal mals taslich
selten innerhalb | wdchent- aglic
von zwei lich, aber
Wochen) nicht
taglich
Motorisch gepragte Verhaltensauf-
4.3.1 0 1 3 5
falligkeiten D D D D
4.3.2 | Nichtliche Unruhe o h ! [Js
Selbstschidigendes und autoaggres-
4.3.3 0 1 3 5
sives Verhalten D D D D
4.3.4 | Beschadigung von Gegenstdnden |:|0 |:|1 |:|3 |:|5
Physisch aggressives Verhalten ge-
4.3.5 geniiber anderen Personen DO Dl D3 |:|5
4.3.6 |Verbale Aggression |:|0 |:|1 |:|3 |:|5
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Pflegebegutachtung gemalf SGB XI
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 3 Verhaltensweisen und psychische Problemlagen

Andere pflegerelevante vokale Auf-

1.7 félligkeiten [o oy [ s
Abwehr pflegerischer oder anderer

4.3.8 unterstiitzender MaBnahmen o [ (B L

4.3.9 | Wahnvorstellungen DU |:|1 DE DS

4.3.10| Angste [Co [Th e [Is
Antriebslosigkeit bei depressiver

4.3.11 Stimmungslage [o [h [ [s

4.3.12| Sozial inaddquate Verhaltensweisen |:|U |:|1 |:|3 |:|.5
Sonstige pflegerelevante inaddquate

43.13| | dlangen [Co [h [ s
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Q/E”:ﬁiﬁf'é‘r?n“ﬂnfﬂ‘;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 3 Verhaltensweisen und psychische Problemlagen

Bewertung der Haufigkeit des Auftretens mit personellem Unterstltzungsbedarf
— Vierstufige Skala mit folgenden Auspragungen:

0 = nie oder sehr selten

1 =selten, d.h. ein- bis dreimal innerhalb von zwei Wochen

3 = haufig, d.h. zweimal bis mehrmals wochentlich, aber nicht taglich

5 = taglich

Hinweis: Anders als in den Ubrigen Modulen sind die Kriterien nicht abschlieRend definiert,
sondern beispielhaft erlautert.
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Q/E”;‘Eﬁf'é‘r?n"iénf&“;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 3 Verhaltensweisen und psychische Problemlagen

Bewertung von Verhaltensweisen und psychische Problemlagen als Folge von
Gesundheitsproblemen, die immer wieder auftreten und personelle Untersttzung erforderlich

machen.

Es geht hier um Unterstltzung des pflegebedurftigen Menschen

— bei der Bewaltigung von belastenden Emotionen (wie z.B. Panikattacken)

— beim Abbau psychischer Spannungen und

— bei der Impulssteuerung

— bei der Férderung positiver Emotionen durch Ansprache oder korperliche Berihrung
— bei der Vermeidung von Gefahrdungen im Lebensalltag

— bei Tendenz zu selbstschadigendem Verhalten.
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Q/E”:ﬁiﬁf'é‘r?n“ﬂnfﬂ‘;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 3 Verhaltensweisen und psychische Problemlagen -
Beispiel ,,Verbale Aggression*

Verbale Aggression kann sich z.B. in verbalen Beschimpfungen oder in der Bedrohung anderer
Personen ausdriicken.

Hinweis zur Berechnung des Pflegegrades:

Aus dem Modul 2 oder 3 wird nur der ermittelte hochste Punktwert als Grundlage fur die
Gewichtung genommen.

Somit flieBt nur ein Punktwert, entweder von Modul 2 oder 3, in die Bewertung ein.
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Pflegebegutachtung gemalf SGB XI
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 4 Selbstversorgung

12.09.2024

Y/

dberwi d oberwie-
selbstandig > ermfageﬁ gend un- | unselbstandig
selbstiidie selbstandig

Waschen des vorderen

4.4.1 0 1 2 3
Oberkorpers L L L] L]
Korperpflege im Bereich des

4.4.2 0 1 2 3
Kopfes L L L L

4.4.3 |Waschen des Intimbereichs [ ]o [ 1 [ ]2 [ 13
Duschen und Baden einschlieflich

Rt Waschen der Haare [lo [ [12 [
An- und Auskleiden des

4.4.5 0 1 2 3
Oberkorpers D D D D
An- und Auskleiden des

e Unterkérpers o [ L2 [
Mundgerechtes Zubereiten der

4.4.7 |Nahrung und Eingiefen von Ge- [ Jo []1 [ ]2 []3
tranken
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Qi%”::ﬁﬁfﬁiicn“ﬂn‘?f?;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 4 Selbstversorgung @

4.4.8 |Essen [ o []3 [ e [ ]9
4.4.9  [Trinken [ o [ ]2 [ a [ 6
1.4.10 Benutzen einer Toilette oder eines DC' |:|2 |:|4 |:|5

Toilettenstuhls

Bewdltigen der Folgen einer Harn-
4.4.11 inkontinenz und Umgang mit Dau-| [ |0 [ []2 []3
erkatheter und Urostoma

Bewdltigen der Folgen einer
4.4.12 [stuhlinkontinenz und Umgang mit| [ |0 [ [ ]2 []3
Stoma

Hinweis: in 4.4.8, 4.4.9, 4.4.10 und 4.4.13 Abweichung von der normalen Punktbewertung (1,2
und 3)
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Q/E”;‘Eﬁf'é‘r?n"iénf&“;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 4 Selbstversorgung - Beispiel ,,Waschen des vorderen Oberkdrpers* @

Sich die Hande, das Gesicht, die Arme, die Achselhohlen sowie den vorderen Hals- und Brustbereich
waschen und abtrocknen

Selbstandig: Die Person kann die beschriebene Aktivitat ohne personelle Hilfe durchfiihren.
Uberwiegend Die Person kann die Aktivitat selbstandig durchftihren, wenn bendtigte
selbstandig: Gegenstande, z. B. Seife, Waschlappen bereitgelegt werden oder sie

Aufforderung bzw. punktuelle Teilhilfen, z. B. Waschen unter den Achseln oder
der Brust erhalt.

Uberwiegend Die Person kann nur geringe Anteile der Aktivitat selbstandig durchfiihren, sich z.
unselbstandig: B. nur Hande oder Gesicht waschen oder bendtigt umfassende Anleitung.

unselbstandig: Die Person kann sich an der Aktivitat nicht oder nur minimal beteiligen.
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Q/E”&‘fiﬁf'é‘r?n"iénfﬂ‘;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 5 Bewaltigung von und selbstandiger Umgang mit krankheits- oder
therapiebedingten Anforderungen und Belastungen

(Gesamtpunkte 15/max. gewichteter Punktwert 20)

Im Vorfeld werden Angaben zur Versorgung erhoben, auch wenn diese fiir weniger als 6 Monate
erforderlich sind

— zur arztlichen und medikamentosen Versorgung
— zur laufenden Heilmitteltherapie
— zur behandlungspflegerischen und zu anderen therapeutischen MalRBhahmen

Beachte: In die Modulbewertung gehen nur die arztlich angeordneten Malinahmen ein, die gezielt
auf eine bestehende Erkrankung ausgerichtet und flr voraussichtlich mindestens 6 Monate
erforderlich sind.
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Pflegebegutachtung gemalf SGB XI
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 5 Bewaltigung von und selbstandiger Umgang mit krankheits- oder
therapiebedingten Anforderungen und Belastungen

Medizinischer Dienst
Berlin-Brandenburg

12.09.2024 Die gesetzliche Pflegeversicherung und lhre Leistungen

Bewiltigung von und selbstindiger Umgang Hﬁufigl:it_der Hilfe (An- 45.8 |Verbandwechsel und Wundversorgung [:| |:]
mit krankheits- oder therapiebedingten An- Eml s ol
forderungen und Belastungen il ::_:: N ot 4.5.9 |Versorgung mit Stoma
in Bezug auf: fallt | dig Tag | Woche | Monat
45.10 RegelmaRige Einmalkatheterisierung und
25.1 | | Medikation 0O = Nutzung von Abfiihrmethoden
452 |Injektionen O O 4511 Therapiemanahmen in hauslicher Um- 00O
gebung
453 VeI intaves nven g pRs |:| |:| Zeit- und technikintensive MaBnahmen
(z. B. Port) 45.12 =
in hduslicher Umgebung
4.5.4 | Absaugen und Sauerstoffgabe g 154 | Neshamihe
4.5.5 Einreibungen sowie Kalte- und Warme- 10 Besuche anderer medizinischer oder the-
anwendungen 4.5.14 | rapeutischer Einrichtungen (bis zu 3 g
Stunden)
Messung und Deutung von Kdrperzu-
458 standen 0o
4.5.7 | korpernahe Hilfsmittel g
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Qi%”::ﬁﬁfﬁiicn“ﬂn‘?f?;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 5 Bewaltigung von und selbstandiger Umgang mit krankheits- oder
therapiebedingten Anforderungen und Belastungen - Beispiel ,,Medikation*

®

Far alle Kriterien sind folgende Fragen vorab zu stellen:
— Wird die MaBnahme auf Dauer (mindestens 6 Monate) durchgefuhrt?
— Ist die Malinahme &rztlich verordnet/angeordnet?

— Konnen die Versicherten die jeweilige Aktivitat praktisch nicht
@selbsténdig durchflihren und bedulrfen der Fremdhilfe?

Wenn alle drei Fragen mit ja beantwortet werden, wird das Kriterium bewertet.
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Q/E”&‘Eﬁf'é‘r?n“ﬂn%if?;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 5 Bewaltigung von und selbstandiger Umgang mit krankheits- oder
therapiebedingten Anforderungen und Belastungen - Beispiel ,,Medikation*

Orale Medikation, Augen- oder Ohrentropfen, Dosieraerosole und Pulverinhalatoren, Zapfchen

und Medikamentenpflaster
Das Ausmal} der Hilfestellung kann von einmal wochentlichem Stellen der Medikamente im

Wochendispenser bis zu mehrfach téaglicher Einzelgabe differieren. Werden Medikamente
verabreicht, ist das Stellen nicht gesondert zu bertcksichtigen.
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Pflegebegutachtung gemalf SGB XI
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 6 Gestaltung des Alltagslebens und sozialer Kontakte

(Gesamtpunkte 18/max. gewichteter Punktwert 15)

Uberwiegend

tiberwiegend

ten Umfeldes

Seltdndi selbstandig unselbstandig angelbetHod

Gestaltung des Tagesab-

4.6.1 | laufs und Anpassung an [ o [ ]2 IE]
Verdanderungen

4.6.2 | Ruhen und Schlafen |:|O |:|1 |:|2 |:|3

4.6.3 | Sich beschiftigen [ o [ [ ]2 E]
Vornehmen von in die

4.6.4 | Zukunft gerichteten Pla- o 1 2 []3
nungen
Interaktion mit Personen

R im direkten Kontakt Lo [ [l [1s
Kontaktpflege zu Perso-

4.6.6 | nen auBerhalb des direk- [ o []1 12 E
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Q/E”&‘Eﬁf'é‘r?n"iénfﬂ‘;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 6 Gestaltung des Alltagslebens und sozialer Kontakte — @
Beispiel ,,Ruhen und Schlafen*

Nach individuellen Gewohnheiten einen Tag-Nacht-Rhythmus einhalten und fir ausreichende Ruhe- und

Schlafphasen sorgen.
Dazu gehort die Fahigkeit, die Notwendigkeit von Ruhephasen erkennen, sich ausruhen und mit Phasen der

Schlaflosigkeit umgehen aber auch somatischen Funktionen, um ins Bett zu kommen und die Ruhephasen
insbesondere nachts einhalten zu kbnnen.

Selbstandig: Die Person kann die beschriebene Aktivitat ohne personelle Hilfe durchfiihren.
Uberwiegend Die Person bendtigt personelle Hilfe beim Aufstehen oder Zu-Bett-Gehen, z. B.
selbstandig: Transferhilfen oder zeitliche Orientierungshilfen beim Wecken oder

Aufforderung schlafen zu gehen. Oder in der Regel wochentlich, aber nicht
taglich entsteht nachts ein Hilfebedarf.
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Q/E”&‘Eﬁf'é‘r?n"iénfﬂ‘;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Modul 6 Gestaltung des Alltagslebens und sozialer Kontakte — @
Beispiel ,,Ruhen und Schlafen*

Uberwiegend Es treten regelmaRig Einschlafprobleme oder nachtliche Unruhe auf, die die Person

unselbstandig: grolstenteils nicht allein bewaltigen kann. Deshalb sind regelmafige Einschlafrituale und
beruhigende Ansprache in der Nacht erforderlich. Uberwiegend unselbstéandig ist auch
eine Person, die nahezu in jeder Nacht personeller Hilfe bedarf, um weiterschlafen zu
kbnnen, z. B. bei Lagewechsel oder Toilettengangen in der Nacht

unselbstandig: Die Person verfligt Uber keinen oder einen gestorten Schlaf-Wach-Rhythmus. Dies gilt
u. a. fir mobile gerontopsychiatrisch erkrankte Personen und auch fiir Menschen, die
keinerlei Aktivitaten ausiben, z. B. im Wachkoma oder Personen, die regelméaRig
mindestens dreimal in der Nacht personelle Unterstlitzung bendtigen.
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Medizinischer Dienst

Die Bewertungssystematik im Uberblick Berlin-Brandenburg

Die Einzelpunkte der Module und deren Gewichtung flhrt zur Ermittlung
des Pflegegrades

Module Schweregrad der Beeintrachtigungen Summe der Einzelpunkte
und Gewichtung der Selbststandigkeit oder der Fahigkeiten und der daraus resultierende gewichtete
Punktwert

des Moduls

geringe erhebliche schwere schwerste

Summe der Punkte im Modul 1
Modul 1

(10 Prozent) 0 25 5 7.5 10 Gewichtete Punkte im Modul 1

Modul 2 0-1 2-5 6-10 11-16 17-33 Summe der Punkte im Modul 2
Modul 3 0 1-2 3-4 5-6 7-65 Summe der Punkte im Modul 3

Hdchster Wert aus Gewichtete Punkte

Modul 2 oder Modul 3 0 3,75 7,5 11,25 15 fiir die Module 2 und 3
(15 Prozent)
0-2 3-7 8-18 19-36 37-54 Summe der Punkte im Modul 4
Modul 4
(40 Prozent) ) :
0 10 20 30 40 Gewichtete Punkte im Modul 4
0 1 2-3 4-5 6-15 Summe der Punkte im Modul 5
Modul 5
(20 Prozent) . .
0 5 10 15 20 Gewichtete Punkte im Modul 5
0 1-3 4-6 7-11 12-18 Summe der Punkte im Modul 6
Modul 6
(15 Prozent) . .
0 3,75 7,5 11,25 15 Gewichtete Punkte im Modul 6
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Pflegebegutachtung geméaRr SGB X Q/E”;‘Eﬁfﬁi?n“ﬂn?f?;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Begutachtungsergebnis - Hohe des Pflegegrades/Seit wann besteht die Pflegebedirftigkeit in der
aktuellen Auspragung? - Gutachtenpunkt 5.1

geringe Beeintrachtigung der Selbststandigkeit
erhebliche Beeintrachtigung der Selbststandigkeit
schwere Beeintrachtigung der Selbststandigkeit

schwerste Beeintrachtigung der Selbststandigkeit

schwerste Beeintrachtigung der Selbststandigkeit
mit besonderen Anforderungen an die pflegerische Versorgung

0F--J——I—I—I—I—l

12.09.2024 Die gesetzliche Pflegeversicherung und lhre Leistungen

Seite 53




Pflegebegutachtung geméaRr SGB X Q/E”&‘Eﬁf'é‘r?n"iénfﬂ‘;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Ist die Pflege in geeigneter Weise sichergestellt? - Gutachtenpunkt 5.3

Beantwortung mit ,,nein“, wenn eine gravierende gesundheitliche oder soziale Problematik
vorliegt, die durch Empfehlungen unter Punkt 7 und 8 nicht behoben werden kann.

Folgende Empfehlungen sind mdglich:

— Bei Laienpflege Unterstttzung durch professionelle Pflege
— Umwandlung von Geld- auf Sachleistung

— Teilstationare, vollstationéare Versorgung

— Bei akuter Gefahrensituation muss die/der Begutachtende Kontakt mit Hausarztin/-arzt,
Pflege-/Sozialdienst, Gesundheitsamtern oder Ordnungsbehdrden aufnehmen
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Pflegebegutachtung geméaRr SGB X Q/E”&‘Eﬁf'é‘r?n“ﬂn‘?f?;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Erhebung weiterer versorgungsrelevanter Informationen - Gutachtenpunkt 6
— gehen nicht in die Pflegegradberechnung ein
— konnen fir die individuelle Versorgungsplanung oder Beratung wichtig sein

AulRerhausliche Aktivitaten - Gutachtenpunkt 6.1

Bewertung der Fortbewegung im auf3erhauslichen Bereich

— Verlassen des Bereichs der Wohnung oder der Einrichtung

— Fortbewegung auBerhalb der Wohnung oder der Einrichtung (zu Fuld oder mit dem Rollstuhl)
— Nutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel im Nahverkehr

— Mitfahren in einem Kraftfahrzeug
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Pflegebegutachtung geméaRr SGB X Q/E”&‘Eﬁf'é‘r?n“ﬂn‘?f?;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Erhebung weiterer versorgungsrelevanter Informationen

AulRerhausliche Aktivitaten - Gutachtenpunkt 6.1

Bewertung der Teilnahme an Aktivitaten (Beurteilung ohne Berlcksichtigung von Wegstrecken)
— Teilnahme an kulturellen, religiésen oder sportlichen Veranstaltungen

— Besuch von Arbeitsplatz, einer Werkstatt flr behinderte Menschen oder einer Einrichtung der
Tages- oder Nachtpflege oder eines Tagesbetreuungsangebotes

— Teilnahme an sonstigen Aktivitaten mit anderen Menschen (Besuche, organisierte
Freizeitaktivitaten, Selbsthilfegruppen)
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Pflegebegutachtung gemar SGB X Q/E”:ﬁiﬁf'é‘r?n“ﬂnfﬂ‘;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Erhebung weiterer versorgungsrelevanter Informationen

Haushaltsftihrung - Gutachtenpunkt 6.2

— Einkaufen fr den taglichen Bedarf

— Zubereitung einfacher Mahlzeiten

— Einfache Aufraum- und Reinigungsarbeiten

— Aufwandige Aufraum- und Reinigungsarbeiten, einschliel3lich Waschepflege
— Nutzung von Dienstleistungen

— Umgang mit finanziellen Angelegenheiten

— Umgang mit Behdrdenangelegenheiten

Beachte: Bewertung nach Grad der Selbstandigkeit (siehe Modul 1)
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Pflegebegutachtung geméaRr SGB X Q/E”&‘Eﬁf'é‘r?n"iénfﬂ‘;t
Prozess der Pflegebegutachtung

Empfehlung zur Férderung der Selbstandigkeit, Pravention und Rehabilitation - Gutachtenpunkt 7

Gutachterliche Stellungnahme unter Wiirdigung der Ergebnisse der Begutachtung, ob Uber die derzeitige
Versorgung hinaus:

— Hilfsmittel/Pflegehilfsmittel,

— wohnumfeldverbessernde Malinahmen,

- edukative MalRnahmen/Beratung/Anleitung,
— praventive Malinahmen,

— und eine Beratung zu Leistungen zur verhaltensbezogenen Primarpravention nach
§ 20 Abs. 5 SGB V

— Heilmittel und andere therapeutischen Mal3hahmen,
— Leistungen zur medizinischen Rehabilitation

erforderlich und erfolgversprechend sind. Dartiber hinaus sind hier Vorschlage zur Verbesserung/
Veranderung der Pflegesituation zu dokumentieren und ggf. eine Pflegeberatung anzuregen.
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Medizinischer Dienst
Berlin-Brandenburg

WIR LEBEN VERANTWORTUNG

Kontakt

Ludger Waterkamp

Referent Pflege

Medizinischer Dienst Ber lin-Bran denburg
ise-Meitner-Str. 1, 10589 Berlin

: - 6340
Mail: ludger.waterkamp@md-bb.org



